


Cuestionario de satisfacción - Curso de idiomas



Su opinión es esencial para ayudarnos a evaluar la calidad de nuestro programa y mejorarlo. Le pedimos que tome unos momentos para completar este cuestionario de satisfacción. Sus respuestas serán tratadas de manera confidencial.

Información Personal

Nombre y apellido:
Idioma estudiado:
Fechas del curso:

Evaluación del Curso de Idiomas

¿Cómo evalúa globalmente su experiencia durante el curso de idiomas?

· Muy satisfactoria
· Satisfactoria
· Neutral
· Necesita mejoras
· Insatisfactoria


¿En qué medida considera que su nivel de competencia lingüística ha mejorado gracias a este curso?

_________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________


¿Qué aspectos del curso de idiomas encontró más beneficiosos o instructivos?

_________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________
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Enseñanza y Material Pedagógico

¿Cómo evalúa la calidad de la enseñanza y de las clases impartidas durante el curso?

· Excelente
· Muy buena
· Buena
· Aceptable
· Necesita mejoras

¿Cómo evalúa la pertinencia y variedad de los materiales pedagógicos utilizados durante el curso (libros, material de audio, ejercicios, etc.)?

_________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________


Actividades y Práctica Lingüística

¿Cómo evalúa la variedad e interés de las actividades lingüísticas y culturales propuestas durante el curso?

· Muy interesantes
· Interesantes
· Neutrales
· Poco interesantes
· Nada interesantes

¿Tuvo la oportunidad de practicar sus habilidades lingüísticas en situaciones reales durante el curso?

_________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________


Entorno y Supervisión

¿Cómo evalúa el entorno en el que se desarrolló el curso (lugar, instalaciones, etc.)?

· Excelente
· Muy bueno
· Bueno
· Aceptable
· Necesita mejoras

¿Encontró que los docentes eran competentes, accesibles y atentos a sus necesidades de aprendizaje?
_________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________

Sugerencias de Mejora

¿Tiene alguna sugerencia específica para mejorar la calidad de nuestros programas de cursos de idiomas en el futuro?
_________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________


¿Hay algún tema lingüístico o actividad que le gustaría ver incluido en nuestros futuros cursos de idiomas?
_________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________ _________________________________________________________________________

Le agradecemos que se haya tomado el tiempo de completar este cuestionario de satisfacción. 
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